Kommunikationskartan

HALLBAR
KOMMUNIKATION
, Eva Grundelius AB

"Kommunicera” kommer fran latinets communicare och betyder att "gora
gemensam” — att vi forstar varandra och ser verkligheten pa samma satt.

Kommu-
nikation

God

Daligt
fungerande

Niva Namn Installning

+7 Omsesidigt samférstdnd Jag kan leda kommunikationen
+6 Hallbar kommunikation  Jag ar villig att ombestamma mig
+5 Kompromiss Jag ar oppen for en forhandling
+4  Virt att kimpa for Jag har en viktig podng

+3 Vanliga samtal Jag vill veta var vi har varandra
+2 Ytlig bekantskap Jag vill veta om du ar vanlig

—2 Krav Jag stiller konkreta krav pa dig
—3 Grupptryck Jag soker gruppens stod mot dig
—4 Direkta hot Jag vill tvinga min vilja pa dig
—5 Sanktioner Jag pressar dig till att lyda mig
—6 Bestraffning Jag vill fa dig att sjalvrannsaka
—7 Absolut tvang Jag tar kontrollen 6ver dig
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